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KOULUTUSPALVELUT 
 

Cope Oy:n koulutuspalveluiden varaus- ja peruutusehdot 

 

Koulutuksen peruminen 

Asiakas voi perua koulutuksen/luennon viimeistään kaksi viikkoa (14 vrk) ennen sovittua 

ajankohtaa ilman kustannuksia. Mikäli asiakas peruu koulutuksen/luennon alle 2 viikkoa (7-13 

vrk) ennen sovittua ajankohtaa, Cope Oy laskuttaa koulutuksen/luennon hinnasta 50 %. Mikäli 

asiakas peruu koulutuksen/luennon alle yhtä viikkoa (alle 7 vrk) ennen sovittua ajankohtaa, Cope 

Oy laskuttaa koulutuksen/luennon kokonaishinnan. 

 

Maksuehdot 

Maksuehto on 14 päivää netto laskun päiväyksestä. Lasku toimitetaan asiakkaan ilmoittamaan 

sähköpostiosoitteeseen tai verkkolaskuosoitteeseen. Maksuviivästysten yhteydessä asiakas on 

velvollinen maksamaan lisäksi kohtuulliset saatavien perimismaksut. 
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